ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A kozmitves ivovizellatdsrol és a kozmiives szennyvizelvezetésrél szolé tobbszor
modositott 38/1995. (IV.5.) Korm. rendelet (tovabbiakban Rendelet) értelmében a
Fogyaszté az a személy, aki az ingatlan vizellatasara és/vagy szennyvizelvezetésére
szerz6dést kot a Szolgaltatoval, igénybe veszi a szolgéltatast, akit megilletnek a
Rendeletben és a jelen Szolgéltatasi Szerz6désben el6irt jogok, tovabba, aki vallalja a
szolgaltatas ellenében a dijak és egyéb koltségek megfizetését, valamint a Rendeletben és
a Szolgaltatasi Szerz6désben el6irt kotelezettségeket. A Rendelet szerint Fogyaszt6 az
ingatlan tulajdonosa, vagy a tulajdonos hozzdjaruldsaval az ingatlant egyéb jogcimen
hasznal¢ lehet.

1. Szolgaltatd kotelezettségei:

1.1 Szolgéltaté vallalja Fogyasztonak a Szolgéltatasi Szerzédés IV. pontjaban megjelolt
ingatlanan az ivovizzel val6é ellatast, és/vagy a szennyvizelvezet6 mivek
tizemeltetésével, az ingatlanon keletkez6 szennyvizek karokozas nélkiili elvezetését és
tisztitadsat (tovabbiakban: szolgdltatas). Szolgéltato a kiilon jogszabélyban és a vizjogi
tizemeltetési engedélyben foglalt el6irasoknak megfeleléen - a vizikozmtvek
teljesit6képességének mértékéig - koteles dijfizetés ellenében szolgaltatni.

1.2 A teljesités helye a Rendeletben meghatarozott szolgaltatasi pont, ivéviz-
szolgaltatds esetén az ivoviz bekotSvezetéknek (tovabbiakban: bekotévezeték),
szennyvizelvezetés esetén a szennyviz bekotévezetéknek a Fogyaszto feldli végpontja.
Amennyiben az ingatlan el6tti szennyvizelvezeté miivet Szolgaltaté tizemeltetésre nem
vette at, a teljesités helye az a pont, ahol Szolgaltaté a szennyvizet az tizemeltetésében
lévs torzshalézatba befogadja.  Szolgaltatonak a szolgdltatdsi kotelezettsége és a
szolgaltatas mindségéért valo felel6ssége a szolgéltatasi pontig all fenn.

1.3 Szolgaltaté az ivoviz-szolgdltatast legalabb 1,5 bar és legfeljebb 6 bar halézati
nyomas mellett a szolgéltatasi ponton koteles biztositani.

14 Ha az ivoviz szolgaltatdsa a belteriilet legalabb 20%-at, illetéleg 500-nal tobb
személyt érintden elére tervezetten 12 orat, vagy lizemzavar esetén 6 Orat sziinetel,
Szolgaltatd az ivoviz-sziikséglet kielégitésér6l mas modon koteles gondoskodni a
léttenntartashoz sziikséges 10 liter/f6 mennyiségben. A 12 6rat meghalado, de 24 ¢ranal
rovidebb szolgaltatas-kimaradés esetén 25 liter/ {6, 24 6rat meghaladéan 30 liter/f6/nap
az el6irt ivoviz-mennyiség. A szolgaltatas szilineteltetése esetén Szolgéltaté az ivoviz-
ellatasrol gy koteles gondoskodni, hogy az érintettek az ivovizhez a vizbekotéstol
szamitott 300 méteres korzeten beliil hozzdjussanak.

2. Uj bekotés esetén vallalt kotelezettségek:

21 A 91. pont szerinti gazdalkod6é szervezet, mint Fogyaszt6 vallalja, hogy a
Szolgéltatasi Szerz6dés IV. pontjdban feltlintetett varhaté maximdlis m?/nap ivoviz-
igénynek és/vagy szennyvizhozamnak megfelel6en, a Szolgdltatdsi Szerzédés IV.
pontjaban feltiintetett forint ©sszegli vizikozmi-fejlesztési hozzajaruldst - a jelen
Szolgaltatasi Szerz6dés alairasatoél szamitott 15 napon beliil - a Szolgéltatd részére
befizeti.

22 Az ingatlan vizbekotéséhez sziikséges vizmérShely kialakitdsa - vizméréakna
megépitése és a bekotési vizméré (tovdbbiakban: vizmérs) beépitéséhez sziikséges
munkak elvégzése -, valamint a szennyviz bekotéséhez sziikséges tisztitéakna kialakitasa
a Fogyaszt6 feladata. A vizmérShely és/vagy tisztitbakna kialakitdsat a Fogyaszto



bejelenti a Szolgaltatonak, aki a jelzés utan 6t munkanapon beliil helyszini szemlén
ellendrzi az elvégzett munkat.

2.3 A Fogyasztonak biztositania kell a Szolgaltaté, vagy annak megbizottja részére a
vizbekotés és/vagy a szennyvizbekotés elvégzéséhez az ingatlanra valé bejutast, illetve
az ott torténé akadalytalan, zavartalan munkavégzést. A Fogyaszt6 aldirdsaval igazolja a
vizbekotési- és/vagy szennyvizbekotési munka elvégzését, illetve a szolgaltatas
megkezdésének tényét, idSpontjat, a vizméré indulé éraallasat, tipusat és gyari szamat.
3. Dijfizetés:

3.1 Fogyaszt6 a szolgéltatasért folyamatosan dijat koteles fizetni. A dijat Gyula Varos
Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete allapita meg. A Szolgéltaté az elfogyasztott
vizmennyiséget - ha jogszabaly masként nem rendelkezik - a vizmér6 adatai alapjan
szamlazza a fogyaszto6 részére. Vizmér6 hianyaban a vizfelhasznalast a 47,/1999. (XI1.28)
KHVM rendelet 3. sz. melléklete szerinti &ltaldnnyal kell meghatarozni. A Szolgaltato
altal nytjtott szennyviz-elvezetési szolgdltatas dija:

a/vizmérds fogyasztas esetén a mért vizmennyiség alapjan,
b/atalanydijas fogyasztds esetén a haztartdsi céla atalanymennyiség alapjan
szamlazando, ez aldl kivételt képeznek a csak kerti csappal rendelkez lakasok,

c/évente majus 1-jét6l szeptember 30-ig terjed6 idészakban a lakossagi szennyviz-
kibocsaték szennyviz-elvezetési mennyiségét (kertlocsolds cimén) a vizmérén mért
fogyasztas 10 %-aval csokkenteni kell.

3.2 A Szolgaltatasi Szerzédés IV. pontjaban koriilirt ingatlan vizmérsjét - a jelen
Szerz6dés alairdsakor érvényben 1évé feltételnek megfelelen - a Szolgaltaté minimum
kéthavonta leolvassa, ennek alapjan a vizfogyasztast és/vagy a szennyvizmennyiséget,
havonta szamlazza. A Szolgaltat6 a leolvasas gyakorisdgan a jelen Szerzédés médositasa
nélkil valtoztathat.

3.3 A Fogyaszt¢ vallalja, hogy az igénybevett szolgaltatas dijat a szdmla benyujtdsakor
megfizeti.

3.4 A Fogyaszt6 a Rendelet értelmében a szdmla kézhezvételétsl szamitott 15 naptari
napon beliil kifogassal élhet a Szolgaltatonal, amelynek a szamla kiegyenlitésére nincs
halaszt6 hatalya.

4. A szolgaltatasi dij késedelmes fizetésének, illetve meg nem fizetésének
jogkovetkezményei:

4.1 A szolgaltatas dijanak késedelmes fizetése esetén a Fogyaszt6 a késedelem idejére a
Ptk. 301. § (1) szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni Szolgaltaté részére.

4.2 Ha a Fogyaszt6 a szolgéltatds dijat hataridén beliil nem egyenliti ki, a Szolgaltat6
felszolitja a szolgéltatas dijanak kiegyenlitésére. A felsz6litas eredménytelensége esetén a
felszolitastol szamitott 5. naptél - az ANTSZ ellentétes éallasfoglalasa hidnyaban - a
Szolgéltato a vizbekotést lezarhatja, a szolgdltatast korlatozhatja.

4.3 Amennyiben a Szolgaltatasi Szerz6dés V. pontjadban feltiintetett pénzintézet a szamlat
- megbizas hidnya vagy fedezethidny miatt - visszakiildi, a Szolgéltat6 a Fogyaszt6val
szemben a dij meg nem fizetésének jogkovetkezményeit és az ahhoz kapcsol6dé eljarast
alkalmazhatja.

5 A vizméré hitelesitése, rendkiviili vizsgalata:

5.1 A vizméré kotelez6 hitelesitését a Szolgéltatoé sajat koltségére végzi a Mérésiigyrol
sz0lo 1991. évi XLV. torvénynek megfeleléen. A jelen Szerz6dés megkotésekor
érvényben 1év6 szabalyozds szerint az egyedi vizmérSket négyévente, a
mellékvizmérsket hatévente kell hitelesiteni.

5.2 Amennyiben Fogyaszté a vizméré miikodésének helyességét vitatja, jogosult - a
koltségek el6zetes letétbe helyezése mellett - a vizmér6 rendkiviili hitelesitését kérni.



Abban az esetben, ha a méréstigyi hatdsag szerint a vizmér6 tlirési hataron beliil mér, a
hitelesités koltségét a Fogyasztd viseli. Ha a vizmér6 hibajat a Méréstigyi Hivatal
kimutatja, a dij megallapitdsa a bejelentés el6tti tényleges leolvasast megel6z6 365 nap
fogyasztasa alapjan torténik, és a hitelesités koltségét a Szolgaltat6 koteles visszafizetni.
6. A bekotovezeték ellendrzése, karbantartasa, cseréje:

6.1 A bekotévezeték a Szolgéltaté tulajdonat képezi, igy kotelezettsége és joga a Ptk. és a
vizgazdéalkodasrol szolé 1995. LVIL. torvény alapjan a bekotévezeték hasznalata,
ellenérzése, karbantartasa, sziikség szerinti cseréje, ezen belill a vizmér6 ellenérzése,
karbantartasa, sziikség szerinti cseréje (egyoldalt intézkedéssel, jelen Szerzédés
modositasa nélkiil) illetve leolvasasa.

6.2 Az Altalanos Szerz6dési Feltételek 6.1. pontjdban foglaltakra tekintettel, a Fogyaszto
koteles Szolgéltatonak a Szolgéltatasi Szerz6dés IV. pontjaban kortilirt ingatlanra torténé
bejutdst a jelzett id6pontban lehetévé tenni, és a sziikséges munkélatokat nem
akadalyozhatja.

6.3 A Szolgéltaté akadalyoztatdsa birtokhaboritds, amelynek megsziintetésére a
Szolgaltato hatosagi-, birosagi utat vehet igénybe.

7. A vizmér6 megorzése:

7.1 A Fogyaszt6 koteles a Szolgaltaté tulajdonat képezé vizméré megérzésérsl
gondoskodni illetve azt a fagyveszélytél és egyéb karosodastél megvédeni. A vizmér6
meghibasodasanak észlelése esetén a Fogyaszté koteles a Szolgaltatonak ezt jelezni. A
bejelentést kovetden a Szolgaltatd 3 napon beliil a vizmérd cseréjét megkisérli.

8. A vizmérd sériilése esetén kovetendé eljaras:

8.1 Amennyiben a vizméré vagy a plomba Fogyasztonak felréhaté okbdl megrongalodik,
illetve elvész, a Fogyasztonak meg kell téritenie a Szolgaltatd részére a rongalddassal
kapcsolatos koltségeket.

9. Gazdalkodo szervezet vizikbzmii-fejlesztési hozzajarulasa:

9.1 A Rendelet értelmében a Ptk. 685.§ c. pontja szerinti gazdalkod6 szervezet - a
Rendeletben felsoroltak kivételével -, mint fogyasztd részére szolgéltatds csak
vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas ellenében nytjthato.

92 A 91 pont szerinti gazdalkod6 szervezet, mint Fogyasztd jelen Szerzédés
megkotésekor a korabban megszerzett kontingens alapjan a Szolgaltatasi Szerz6dés IV.
pontjaban feltiintetett m3/nap mennyiség felhasznéldsara jogosult.

9.3 A 9.1 pont szerinti gazdalkod6 szervezet, mint Fogyaszt6é tudomésul veszi, hogy a
Szolgéltatasi Szerz6dés IV. pontjdban meghatarozott m3/nap mennyiség novelése csak
tovabbi vizikozmi-fejlesztési hozzajarulas megfizetése mellett lehetséges. Ennek 6sszege
a novelés idépontjadban érvényes vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas dija és az igényelt
mennyiségi névelés szorzata.

9.4 Jelen Szerz6dés szempontjabol a Szolgéltatdsi Szerz6dés IV. pontjaban rogzitett
m?/nap mennyiség novelésének mindsiil, ha a Fogyaszté barmely egymast kovet6é havi
leolvasas kozti mennyiséggel a kontingenst tallépi.

10. Fogyaszto személyében torténd valtozas szabalyai:

10.1 Ha Fogyaszt6 a Szolgéltatasi Szerz6dés III. pontja szerint kizarélagos tulajdonos,
illetve résztulajdonos, és az ingatlan tulajdonjogat madsra ruhazza at, koteles az j
tulajdonossal (résztulajdon esetén mas tarstulajdonossal), a jelen Szerz6désbdl eredd
jogokat és kotelezettségeket - kiillonos tekintettel a dijfizetésre - atvéllalni, az ingatlan
cimének, az atvallalas id6pontjanak, az ingatlan bekotési vizméré allasanak, illetve gyari
szamdanak felttintetésével. Az atjelentést a régi és az 1Gj Fogyaszt6 alairdsaval is el kell
latni. A bejelentés elmulasztasa esetén az abbdl ered6 karokért az elkoltoz6 Fogyaszto és
az Uj Fogyaszt6 egyetemlegesen felel.



10.2 A Szolgaltatasi Szerz6dés III. pontja szerinti egyéb jogcimen hasznédléval megsztinik
a jelen Szerz6dés , ha az ingatlan tulajdonosa, vagy résztulajdonosa a Szerz6désbél ered6
jogokat és kotelezettségeket Gj Szolgaltatasi Szerz6dés kotésével atvallalja.

11. Egyéb rendelkezések:

11.1 A Gyulan miikodé elvalasztott rendszerti szennyvizelvezet6-miibe csapadékvizet
juttatni tilos. A szennyvizelvezetd torzshalézatba csak olyan Osszetételi szennyviz
vezethet6 be, amely a kiilon jogszabalyban eléirtaknak megfelel, valamint az ott
dolgozok testi épségét, és egészségét nem veszélyezteti, tovabba a szennyvizelvezets- és
tisztitomd allagat nem karositja, és berendezéseinek rendeltetésszerti miikodését nem
akadalyozza.

11.2 A telekhatdron beliili akna, a cs6vezeték és miitargyai a Fogyaszt6 tulajdonét
képezik. Annak karbantartisar6l a Fogyaszté koteles gondoskodni. Ennek
elmulasztasabol ered6 valamennyi kar a Fogyasztét terheli.

11.3 A Fogyaszt6 kotelezi magat arra, hogy a jelen Szolgéltatasi Szerz6désben szerepl6
adataiban torténd valtozast, Szolgéltaté részére 15 napon beliil bejelenti. Tudomasul
veszi, hogy a valtozas bejelentésének elmulasztasabol szarmazé karokat, illetve a szamla
kézbesithetetlensége miatt felmeriilé6 fizetési késedelem jogkovetkezményeit, a
Szolgaltato érvényesitheti.

114 Az Altalanos Szerzddési Feltételek 11.6. pontja szerint, adatvaltozds esetén az
egyoldalu kozléssel a Szolgéltatasi Szerz6dés tartalma a kozolt adatok szerint valtozik.
11.5 Jelen Szerz6dés hatarozatlan id6re sz6l, és a Fogyaszto alairdsat kovetSen 1ép életbe.
11.6 Szerz6d6 felek kijelentik, hogy a Szolgéltatasi Szerzédésben szerepld adatok a
valésagnak megfelelnek.

11.7 Fogyaszté kijelenti, hogy a Szolgéltatasi Szerzédést és az Altalanos Szerzédési
Feltételeket elolvasta, azzal rendelkezik és a Szolgaltatasi Szerz6dést annak ismeretében
irta ald. Egyidejtileg tudomasul veszi, hogy jelen Szerzédés - a vizmérd adatait
tartalmazo6 - mindenkori , Kapcsolasi lappal” egytitt kezelend6, és azzal osszeftiggésben
képezi az esetleges jogvitak alapjat.

11.8 Szerz6d6 Felek kikotik a Gyulai Varosi Birésag kizarolagos illetékességét.

11.9 Jelen Szolgéltatasi Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
torvénykonyv, a Rendelet, a végrehajtdsira vonatkozé Gyula Varos Onkormanyzata
Képvisel6-testiiletének rendelete, és egyéb ide vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései az
iranyad6ak. Amennyiben jelen Szerz6dés alairasat kovetSen az ivoviz-szolgaltatassal
és/vagy szennyvizelvezetéssel, kapcsolatban 1j jogszabaly a jelen Szerzédésben
foglaltaktol kotelez6 jelleggel eltéréen rendelkezik, a Szerz6dés tartalma automatikusan
a jogszabalyban irtak szerint médosul.



